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Abschlussdokumentation
DL-01 · MUSTER - keine Kundendaten

Dieses Muster zeigt Aufbau und Informationsumfang. Es ist kein Zertifikat und kein Nachweis für einen realen
Kundenfall. Alle IDs, Zeitpunkte, Gerätewerte und Ergebnisse sind synthetische Beispieldaten.

Dokumentkontrolle
Dokument-ID DL-01-MUSTER-DE

Version 0.1

Ausgabedatum 23.08.2026

Dokumenttyp MUSTER Abschlussdokumentation

Klassifikation PUBLIC MUSTER

Rechtsträger Ruta Group, Einzelfirma

Marke ITBox

UID CHE-471.967.194

Sitz Werkstrasse 11, 6102 Malters LU

Kontakt kontakt@itbox.ch

1. Fallübersicht
Case ID CASE-MUSTER-0001

Kunde MUSTER KUNDE AG

Leistung ReturnKit Secure - MUSTER

Fallstatus MUSTER · abgeschlossen

Case Owner Kacper Ruta - MUSTERDARSTELLUNG

Abschlussdatum 23.08.2026 - MUSTER
Diese Übersicht verbindet Gerät, Übergabeverlauf, erkannte Datenträger, beauftragte Ergebnisse, Abweichungen und den
empfohlenen nächsten Schritt zu einem nachvollziehbaren Fallabschluss.

2. Gerät
Asset ID AST-MUSTER-0001

Gerät Business Notebook - MUSTER

Hersteller / Modell MUSTERTECH Business 14

Seriennummer MUSTER-SN-123456

Property Tag MUSTER-TAG-001

Ausgangsort Mitarbeitende / Homeoffice - MUSTER

Eingangszustand Gehäuse vollständig; keine sichtbare Batterieschwellung - MUSTER
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Dokumentierte Übergabeschritte
Zeitpunkt Ereignis Referenz

18.08.2026 09:15 Fall und Rückgabe schriftlich bestätigt - MUSTER EV-M-001

18.08.2026 14:10 ReturnKit / Rückgabeinstruktion bereitgestellt - MUSTER EV-M-002

20.08.2026 16:42 Übergabe an Transportweg dokumentiert - MUSTER EV-M-003

21.08.2026 10:08 Eingang in Malters dokumentiert - MUSTER EV-M-004

21.08.2026 10:22 Kontrollierte Öffnung und Reconciliation - MUSTER EV-M-005

3. Datenträger
Ein Gerät ist nicht automatisch ein Datenträger. Jeder erkannte Datenträger wird separat erfasst und erhält ein eigenes
Ergebnis.

StorageMedia ID SM-MUSTER-0001

Typ / Interface NVMe SSD - MUSTER

Hersteller / Modell MUSTERDRIVE NV500

Seriennummer SM-MUSTER-SN-001

Kapazität 512 GB - MUSTER

Firmware MUSTER-1.0

Health MUSTER · ohne kritische Warnung

Physische Zuordnung AST-MUSTER-0001 / interner Slot 1

4. Kontrollierte Löschung - Musterabschnitt
Die folgenden Angaben sind keine produktiven Löschdaten. Sie zeigen nur, welche Informationen ein realer
Secure-Fall dokumentieren kann.

Instruction ID ERI-MUSTER-0001

Methode Purge - MUSTER

Technik mediengerechtes Verfahren - MUSTER

Tool / Version MUSTERWERT - kein produktiver Toolnachweis

Workstation ERASURE-WS-MUSTER

Operator MUSTER OPERATOR

Start / Ende 21.08.2026 11:05 / 11:42 - MUSTER

Execution MUSTER · technisch erfolgreich

Verification MUSTER · Identität, Ergebnis und Warnungen geprüft

Validation MUSTER · durch verantwortliche Person freigegeben

Retry / Abweichung keine - MUSTER

Begrenzte Aussage
Ein realer Bericht bestätigt nur das tatsächlich identifizierte Medium, den tatsächlich beauftragten Umfang, die
ausgeführte Methode sowie die dokumentierte Verifikation und Validierung. ITBox bezeichnet ein solches Dokument nicht
als «NIST Certificate» und gibt keine absolute Wiederherstellbarkeitsgarantie ab.
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5. Basis-Funktionstest
Prüfpunkt Ergebnis Bemerkung

Gerät startet MUSTER · PASS Beispielwert

Display / Ausgabe MUSTER · PASS Beispielwert

Tastatur / Eingabe MUSTER · PASS Beispielwert

Datenträger erkannt MUSTER · PASS SM-MUSTER-0001

Batteriezustand MUSTER · REVIEW Keine produktive Diagnose im Muster

6. Offene Abweichungen und Holds
Ownership Hold MUSTER · keiner offen

Battery / Safety Hold MUSTER · keiner offen

MDM / Lock MUSTER · geklärt

Data / Erasure Hold MUSTER · keiner offen

Quality Hold MUSTER · keiner offen

Bemerkung Dieses Muster enthält absichtlich keine reale Ausnahme oder Eskalation.

7. Empfohlener nächster Schritt
MUSTER-EMPFEHLUNG: Gerät nach schriftlicher Kundenfreigabe an den Kunden zurückführen oder für eine
separat bestätigte Wiederverwendung vorbereiten. Dieses Muster löst keine reale Disposition aus.

8. Evidence-Manifest - Muster
Nachweis Referenz Status

Employer / Case Instruction INS-MUSTER-001 MUSTER

Chain-of-Custody Record COC-MUSTER-001 MUSTER

Asset / Media Manifest MAN-MUSTER-001 MUSTER

Raw Tool Report EVR-MUSTER-001 MUSTER

Verification Record VER-MUSTER-001 MUSTER

Validation Decision VAL-MUSTER-001 MUSTER

Functional Test FT-MUSTER-001 MUSTER

Abschlussdokumentation DL-01-MUSTER-DE MUSTER

Hash / Integrität
Evidence Manifest ID MAN-MUSTER-001

Beispiel-Hash sha256: MUSTER-NICHT-PRODUKTIV

Originale Evidence Nicht Bestandteil dieses öffentlichen Musters

Hinweis Ein realer Evidence-Nachweis wird nicht aus diesem Muster abgeleitet.

9. Abschlussvermerk
Diese Abschlussdokumentation ist als strukturierte Kundenübersicht konzipiert. Ein realer Fall enthält ausschliesslich
nachgewiesene und freigegebene Ergebnisse. Korrekturen an finalen Nachweisen werden nicht still überschrieben,
sondern nachvollziehbar versioniert bzw. durch einen neuen Record ersetzt.

Ausgestellt durch ITBox - Marke der Einzelfirma Ruta Group

Verantwortliche Person Kacper Ruta

Ort Malters LU

Status dieses Dokuments MUSTER - nicht beweisfähig für einen realen Fall


