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MUSTER — unverbindlich / non-binding

Hinweis zur Rückgabe eines Firmengeräts
Dieses  Schreiben  richtet  sich  an  die  Person,  die  ein  Firmengerät  ausserhalb  der  Firma  hat.  Es  erklärt  den
schriftlichen Rückgabeweg. Es ist kein Arbeitszeugnis, kein Konto und keine Mahnung.

Dokumenttyp Mitarbeiterhinweis / Employee Notice

Auftraggeber (Beispiel) Arbeitgeber MUSTER — keine echte Firma

Fall RK-0001 · ein Gerät · ReturnKit

Gerät (Beispiel) Business-Notebook · keine Seriennummer in diesem Muster

Kontaktweg schriftlich / asynchron · kein Telefon erforderlich

Rechtsträger Ruta Group, Einzelfirma, CHE-471.967.194, Malters LU

1. Weshalb Sie dieses Schreiben erhalten
Ihr Arbeitgeber hat ITBox beauftragt, die Rückholung eines Firmengeräts zu organisieren. Dieser Hinweis gilt erst,
wenn  der  Arbeitgeber  das  Mandat  erteilt  hat.  ITBox  schreibt  Ihnen  nicht  von  sich  aus  und  nicht  ohne  diese
Grundlage.

ITBox ist nicht Ihre Personalabteilung, nicht Ihre IT-Abteilung und nicht eine Behörde. ITBox setzt die Rückgabe
nicht Ihnen gegenüber durch. Das Arbeitsverhältnis bleibt beim Arbeitgeber.

2. Was wir Sie bitten zu tun
-  Das Firmengerät in der bereitgestellten Schutzverpackung (ReturnKit) verpacken.
-  Die nummerierte Plombe gemäss Anleitung schliessen.
-  Nur das beigefügte Rücksendeetikett verwenden.
-  Das Gerät nicht zurücksetzen und keine Passwörter, Recovery Keys oder Dateien beilegen.
-  Bei beschädigter, aufgeblähter, heisser oder undichter Batterie nicht versenden und den Arbeitgeber schriftlich
informieren.

Sie müssen ITBox nicht anrufen. Der Standardweg ist schriftlich.

3. Persönlicher Rückgabe-Link — kein Konto
Falls ein Link mitgeschickt wird, gilt er nur für diesen einen Fall.  Er ist ein zeitlich begrenzter Token: kein Login,
kein  Benutzerkonto,  kein  Portal  und  kein  Nachweis.  Der  Link  kann  widerrufen  werden.  Im  öffentlichen  Muster
wird kein echter Token gezeigt.

4. Erinnerungen
Höchstens zwei schriftliche Erinnerungen. Kein unaufgeforderter Anruf. Eine menschliche Klärung nur, wenn Sie
oder der Arbeitgeber das ausdrücklich wünschen.

5. Was ITBox nicht tut
-  keine Durchsetzung der Rückgabe gegenüber Ihnen;
-  kein Ankauf Ihres privaten Eigentums;
-  keine Zertifizierung und kein NIST Certificate;
-  keine Bearbeitung von Zeugnis, Lohn oder Arbeitsrecht.

6. Datenschutz
Verantwortlicher  für  Beschäftigtendaten  bleibt  der  Arbeitgeber.  ITBox  bearbeitet  nur  Angaben,  die  für  die
Rückholung  und  den  dokumentierten  Eingang  nötig  sind.  Bitte  senden  Sie  keine  zusätzlichen  Personendaten,
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keine privaten Adressen Dritter und keine Dateien.

7. Fragen
Arbeitsverhältnis,  Zeugnis,  Firmendaten:  an  Ihren  Arbeitgeber.  Verpacken  und  Versand  dieses  einen  Geräts:
schriftlich an den genannten ITBox-Kanal.

Wichtige Einschränkung
Dies  ist  ein  MUSTER.  Es  ist  kein  zugestellter  Brief,  kein  Auftrag,  kein  Nachweis  eines  realen  Falls  und  keine
Rechtsberatung.  Die  produktive  Fassung wird  nur  nach  Mandat  des  Arbeitgebers  und nur  für  einen  konkreten
Fall erstellt. Alle Werte in diesem Dokument sind synthetisch.

Ruta Group, Einzelfirma ·  CHE-471.967.194 ·  Werkstrasse 11, 6102 Malters LU ·  kontakt@itbox.ch. ITBox ist eine
Marke der Einzelfirma Ruta Group. Es gilt Schweizer Recht.
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